WARUNKI GWARANCIJI

1. Ponizsze okreslenia zawarte w niniejszych Warunkach Gwarancji bedg miaty

nastepujace znaczenie:

a) ,,Gwarancja" oznacza uprawnienia oraz obowigzki wynikajgce z niniejszych Warunkdw

Gwarancji oraz przepiséw Kodeksu cywilnego;

b) ,,Karta Gwarancyjna" oznacza dokument obejmujacy niniejsze Warunki Gwarancji wraz

z zataczonym wykazem punktow serwisowych;

c) ,Towar" oznacza rzecz, ktérej nazwa, model lub numer fabryczny zostaty wyszczegdlnione
w tresci niniejszej Karty Gwarancyjnej, oraz rzecz wolng od wad, ktére uprawniony z Gwarangcji
otrzymat zamiast wadliwego Towaru, chyba ze z tresci Warunkéw Gwarancji wynika wyraznie

inne znaczenie tego okreslenia;

d) ,,Gwarant" oznacza KAZA Design Sp. z 0.0. z siedzibg w todygowicach przy ul. Zywiecka 212,
34-325 todygowice, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy
w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000381485, REGON: 241808110, NIP: 5532486891; kapitat zaktadowy: 5000 zt - wptaco-

ny w catosci, dalej takze ,, Spdétka";

e) ,,Punkt Serwisowy" oznacza autoryzowany przez Gwaranta punkt serwisowy, ktérego
nazwa, adres oraz telefon zostaty zamieszczone w wykazie zatgczonym do niniejszej

Karty Gwarancyjnej;

f) ,,Sprzedawca" oznacza podmiot, ktéry dokonat sprzedazy Towaru, ktérego nazwa, model

oraz numer fabryczny zostaty wyszczegdlnione w Karcie Gwarancyjnej;

g),,Sita Wyzsza" oznacza jakiekolwiek zewnetrzne zdarzenie o charakterze nadzwyczajnym,
ktéremu Gwarant lub Punkt Serwisowy dokonujgcy lub majgcy dokonaé naprawy gwarancyjnej
Towaru nie sg w stanie zapobiec i na ktdre to zdarzenie nie majg wptywu, co obejmuje miedzy

innymi zamieszki, strajki, spory zbiorowe, konflikty zbrojne oraz kleski zywiotowe;



h),,Naprawa" oznacza czynnosci specjalistyczne zmierzajgce do usuniecia wady Towaru objetej
Gwarancjg wykonane przez Punkt Serwisowy na podstawie jednego zgtoszenia koniecznosci
dokonania naprawy Towaru, niezaleznie od tego, jaka ilos¢ czesci zamiennych zostata uzyta
przy wykonywaniu tych czynnosci, przy czym okreslenie to nie obejmuje czynnosci zwigzanych
z instalacjg oraz konserwacjg Towaru przewidzianych w jego instrukcji obstugi, regulacjg Towa-

ru oraz wymiang znajdujacych sie w nim zaréwek i/lub bezpiecznikdw;

i) ,,Istotna Naprawa" oznacza:

MEBLE LAKIEROWANE/ LAMINOWANE/ FORNIROWANE

1.  wykonanie nowej powtoki lakierniczej

2. wymiana min 3 elementow mebla

3. wymiana min 6 szt zawiasow

4.  wymiana min 3 typow innych akcesoriow

MEBLE TAPICEROWANE:
1. wykonanie wszystkich nowych przeszyc¢
2.  wymiana pianki w kompletnym meblu
3. wymiana materiatu na catym meblu
4.  wymiana kompletnego stelaza nanowy

j) ,,Uprawniony z Gwarancji " oznacza osobe , ktdra nabyta Towar od Sprzedawcy, oraz kazdego
nastepnego wifasciciela Towaru posiadajgcego Karte Gwarancyjng, ktéry nabyt skutecznie
prawo do wykonywania uprawnien z tytutu Gwarancji.

2. Gwarant udziela Gwarancji, tj. gwarantuje, ze sprzedany Towar jest i bedzie wolny od wad
oraz zapewnia o jego sprawnym dziataniu w okresie 24 miesiecy od daty jego sprzedazy wy-
szczegdlnionej w Karcie Gwarancyjnej.

W przypadku mebli lakierowanych Gwarant udziela gwarancji na okres 60 miesiecy na po-
wtoke lakierniczg (nie dotyczy uszkodzen mechanicznych).

W przypadku mebli tapicerowanych Gwarant udziela gwarancji na okres 60 miesiecy na
stelaz (nie dotyczy uszkodzerh mechanicznych).

W przypadku Towardéw bedgcych meblami Gwarant zapewnia wysoka jakosé i prawidtowe
funkcjonowanie mebli pod warunkiem, ze bedg one wtasciwie zmontowane i ustawione oraz
uzytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem.

3. Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
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Okres obowigzywania Gwarancji ulegnie przedtuzeniu o okres rozpoczynajacy sie w dniu
zgtoszenia koniecznosci dokonania Naprawy Towaru w Punkcie Serwisowym, o ktérym mo-
wa ponizej w punkcie 4, i koriczacy sie w dniu, w ktérym Uprawniony z Gwarancji zostanie
zawiadomiony przez Punkt Serwisowy o zakoriczeniu Naprawy. Jezeli w nastepstwie wyko-
nania obowigzkdw wynikajgcych z niniejszych Warunkéw Gwarancji Uprawniony z Gwaran-
cji otrzymat zamiast Towaru wadliwego Towar wolny od wad lub tez zostaty dokonane 4
Istotne Naprawy, przewidziany powyzej okres obowigzywania Gwarancji biegnie na nowo
od chwili otrzymania przez Uprawnionego z Gwarancji Towaru wolnego od wad lub dokona-
nia ostatniej istotnej Naprawy Towaru.

W przypadku wystgpienia wady, Gwarant zobowigzuje sie do Naprawy Towaru.

Koniecznos$¢ dokonania Naprawy Towaru winna zosta¢ zgtoszona Punktowi Serwisowemu.
Miejsce, w ktéorym Towar sie znajduje w momencie dokonania zgtoszenia, bedzie wtasciwe
dla odebrania, Naprawy oraz dostarczenia Towaru przez Punkt Serwisowy w ramach czynno-
$ci zwigzanych z usunieciem wady objetej Gwarancjg podjetych na podstawie tego zgtosze-
nia. Punkt Serwisowy, ktdremu zostata zgtoszona koniecznos¢ dokonania Naprawy Towaru,
bedzie wtasciwy dla odebrania, Naprawy oraz dostarczenia Towaru w ramach czynnosci

zwigzanych z usunieciem wady objetej Gwarancjg, podjetych na podstawie tego zgtoszenia.

Zgtaszajac koniecznos¢ dokonania Naprawy Towaru uprawniony z Gwarancji winien uprzed-

nio uzgodni¢ z Punktem Serwisowym sposéb przekazania Towaru w celu Naprawy.

Naprawa wad Towaru objetych Gwarancjg nastgpi w terminie 30 dni roboczych od daty do-
starczenia Towaru Punktowi Serwisowemu lub jego odebrania przez Punkt Serwisowy.
Usuniecie wad Towaru objetych Gwarancjg bedzie dokonywane w okresie obowigzywania
Gwarancji bezpfatnie.

Wszelkie czesci wymieniane w trakcie Naprawy dokonywanej przez Punkt Serwisowy beda
fabrycznie nowe i bedg stanowity doktadny odpowiednik czesci podlegajacych wymianie.
Gwarant, Sprzedawca oraz Punkt Serwisowy nie beda ponosili odpowiedzialnosci w razie
naruszenia termindw wykonania Naprawy oraz odebrania lub dostarczenia Towaru podlega-
jacego Naprawie jezeli zwtoka w tym zakresie bedzie spowodowana dziataniem Sity Wyzszej.
W takim przypadku terminy te ulegng przedtuzeniu o okres dziatania Sity Wyzszej.

Obowigzek dostarczenia Towaru Uprawnionemu z Gwarancji po dokonaniu jego Naprawy
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spoczywa na Punkcie Serwisowym. Dokfadny termin dostarczenia Towaru przez Punkt Serwi-
sowy zostanie uzgodniony wspdlnie przez Uprawnionego z Gwarancji i Punkt Serwisowy.
Uprawniony z Gwarancji jest zobowigzany do odebrania w powyzszym terminie dostarczo-
nego przez Punkt Serwisowy Towaru, w ktérym usunieto wady objete Gwarancjg. W prze-
ciwnym razie Uprawniony z Gwarancji poniesie koszty ponownego dostarczenia Towaru
przez Punkt Serwisowy.

Warunkiem przeprowadzenia Naprawy Towaru przez Punkt Serwisowy jest przedstawienie
przez Uprawnionego z Gwarancji Karty Gwarancyjnej zawierajacej serie i nhumer Gwarancji,
nazwe i model Towaru, numer fabryczny Towaru, date sprzedazy Towaru, nazwisko/nazwe
nabywcy Towaru, nazwe/firme Sprzedawcy, date wystawienia Karty Gwarancyjnej, jak row-
niez podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Sprzedawcy oraz pieczec¢ Sprzedawcy.
Sprzedawca jest zobowigzany do uzupetnienia powyzszych danych (jezeli nie zostaty one
wpisane w momencie wydania Karty Gwarancyjnej nabywcy Towaru), jak réwniez wystawie-
nia duplikatu Karty Gwarancyjnej (w razie jej zgubienia lub zniszczenia przez Uprawnionego
z Gwarancji) na podstawie przedstawionego przez Uprawnionego z Gwarancji rachunku lub
paragonu stanowigcego - poprzez odwotanie sie do typu oraz numeru fabrycznego Towaru
-dowdd sprzedazy Towaru przez Sprzedawce.

Towar winien by¢ uzytkowany zgodnie z jego przeznaczeniem oraz z zachowaniem warun-
kéw zawartych w instrukcji obstugi. W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych monta-
zu (instalacji), uzytkowania lub konserwacji Towaru Uprawniony z Gwarancji winien
zasiegng¢ porady Punktu Serwisowego, Sprzedawcy lub Gwaranta. Jakiekolwiek naprawy
Towaru dokonane przez osoby inne niz Punkt Serwisowy powodujg utrate uprawnien z tytu-

tu Gwarang;ji.



